Vseobecné podmienky pouzivania

Aktualizované 14. oktobra 2024

Tieto V8eobecné podmienky pouzivania boli vypracované odbornym pravnikom s cielom
zaru it bezpeénost’ a ochranu webovej stranky, ako aj zabezpecit prava a bezpeénost’
pouzivatelov. Tento pristup ma za ciel zabezpedit zazitok, ktory je v sulade s pravnymi
normami a reSpektuje zaujmy vSetkych stran.

Pred objavenim obsahu a sluzZieb dostupnych na webovej stranke si precitajte a akceptujte
tieto V8eobecné podmienky pouzivania.

Délezité: akceptovanim tychto vSeobecnych podmienok pouzivania (zaskrtnutim policka
ureného na tento ucel v nasich kontaktnych formularoch) suhlasite s uzavretim tejto zmluvy.
Tato zmluva vas zavazuje, rovnako ako nas zavazuje k vam.

1) DEFINICIA

Sprostredkovatel: oznacuje spoloénost’ GoldMax, ktorej oficialna adresa je: ,Corniche
Fleurie, 06200 Nice, Francuzsko®, registrovana v Nice RCS pod ¢€islom 507436566 a ktorej
IC DPH v ramci Spologenstva je FR52507436566.

Sprostredkovatel je vydavatelom webovej stranky a mozno ho kontaktovat prostrednictvom
nasho kontaktného formulara.

Webova lokalita: oznacuje webovu stranku zverejnenu Sprostredkovatelom, na ktorej mézu
byt pouZivatelia kontaktovani Prevadzkarfami.

Sprostredkovatel'ska sluzba alebo Sprostredkovatelska hostingova sluzba: oznacuje sluzbu
poskytovanu Sprostredkovatelom z webovej stranky, ktora pozostava z uchovavania a
Sirenia informacii poskytovanych Prevadzkarfiami verejnosti a umoznuje spojenie medzi
Pouzivatelmi webovej stranky a prijemcami sprostredkovatelskej sluzby.

Sluzba(y): oznacuju Sluzby (najma oSetrenia) rekonstrukénej, plastickej, estetickej, vlasovej,
zubnej alebo reprodukénej chirurgie ponukané zariadeniami, na ktoré sa odkazuje na
webovej stranke.

Prevadzka(y): ozna&uje odbornu Strukturu(y), na ktoru sa odkazuje na webovej stranke.
Méze to byt sukromna Struktura (napr. klinika) alebo verejna Struktira (napr. nemocnica),
skupina spolo¢nosti, pobocka, agentura, bez ohladu na pravnu formu. Prevadzkarne sa
mozu nachadzat v Eurépskej unii (napr. Spanielsko, Cyprus, Madarsko atd’.) alebo mimo
Eurdpskej unie (Turecko, Thajsko, Dubaj, Tunisko atd’.).

Partnerska prevadzkareri(y): oznaCuje prevadzkareri(y), s ktorou Sprostredkovatel uzavrel
zmluvu o partnerstve.

BestClinic Establishment: oznaduje partnerské zariadenie(y), ktoré si Sprostredkovatel vybral
na zaklade zoznamu objektivnych a transparentnych kritérii. (momentalne nedostupné)

Pouzivatel: oznacuje akukolvek fyzicku osobu, ktora si prezera a pouziva webovu stranku
sprostredkovatela.



Nezakonny obsah: znamena akukolvek informaciu, ktora sama osebe alebo v suvislosti s
¢innostou, vratane predaja produktov alebo poskytovania sluzZieb, nie je v sulade s pravom
Eurdpskej unie alebo francuzskym Statnym pravom. Ide najma o nezakonny obsah:

e Nenavistné, teroristické alebo diskriminaéné prejavy;
e Predaj nevyhovujucich alebo falsovanych vyrobkov;

e Predaj vyrobkov alebo poskytovanie sluzieb v rozpore so zakonom o ochrane
spotrebitela;

e Neopravnené pouzitie materialu chraneného autorskymi pravami.

2) SPROSTREDKOVATELSKA SLUZBA

Sprostredkovatel na svojej webovej stranke ponuka:

o Odkazovanie a zobrazovanie obsahu a sluzieb v oblasti rekonstrukénej, plasticke;j,
kozmetickej, vlasovej, zubnej alebo reproduk&nej chirurgie a sluzieb, ktoré ponukaju
zariadenia tretich stran

e Pripojenie pouzivatelov a zariadeni

Kontakt sa uskutoéiuje prostrednictvom formulara ,,Prisp6sobena cenova ponuka“ na
webovej stranke. Z tohto formulara je Pouzivatel vyzvany, aby Specifikoval svoju
poziadavku: oSetrenie a pozadovanu krajinu. Sprostredkovatel potom odosle ziadost’
uzivatela o cenovu ponuku partnerskym zariadeniam zodpovedajicim vyhladavacim
kritériam.

DOLEZITE INFORMACIE:

Sprostredkovatelom nie je agentura lekarskeho cestovného ruchu ani zdravotnicke
zariadenie. Jej ¢innost je obmedzena na poskytovanie online sprostredkovatelskej sluzby.

Prebera vylu€ne pasivnu ulohu technického sprostredkovatela medzi (i) pouzivatelmi
webovej stranky, ktori chcu vyuzivat ponuky tykajuce sa oSetrovacich procedur, a (ii)
zariadeniami ponukajucimi sluzby rekonstrukénej, plastickej, estetickej, vlasovej a zubnej
chirurgie alebo reprodukénej mediciny. Po etape technického pripojenia sprostredkovatel
ziadnym spdsobom nezasahuje do Sluzieb ponukanych a poskytovanych Prevadzkarnami
Pouzivatelom.

Informacie dostupné na Webovej stranke popisujuce Sluzby Prevadzkarni zodpovedaju
informaciam prenasanym samotnymi Prevadzkarfami alebo su dostupné na ich viastnych
internetovych strankach. Sprostredkovatef tieto informacie neoveruje.

Pokial ide o zariadenia oznacené na webovej stranke ako ,BestClinic*: vyber sa uskuto€riuje
z0 zoznamu objektivnych a transparentnych kritérii na zaklade vyhlaseni samotnych
zariadeni. Sprostredkovatel nevykonava overovanie tychto vyhlaseni. Nekontroluje sulad
uvedenych prevadzok a neoveruje diplomy, certifikacie, akreditacie a dokonca ani to, i sa
ponukané sluzby skutoéne vykonavaju v sulade s plathymi normami kvality a bezpecénosti.



Po spojeni navrhnutom Webovou strankou uz Sprostredkovatel nezasahuje. Nasledné fazy
prebiehaju vylu¢ne medzi Pouzivatefom a vybranym Prevadzkarriou (zariadeniami):
predbezna diagnostika, zasielanie cenovych ponuk, vymena informacii tykajucich sa Sluzieb,
podpisanie zmluvy o starostlivosti, vykonavanie Sluzieb, monitorovanie po starostlivosti atd.

Je na Uzivatelovi, aby po pripojeni cez Internetovu stranku zabezpedil, Ze zvolena
Prevadzkarer a ponukané Sluzby zodpovedaju jeho potrebam. Pouzivatel je preto vyzvany,
aby pred zakupenim Sluzieb kontaktoval vybranu Prevadzkaren a vyziadal si vSetky
potrebné informacie.

V pripade neplnenia alebo slabého neposkytovania SluzZieb je Pouzivatel informovany a
suhlasi s tym, ze v ziadnom pripade nemdze niest Sprostredkovatela na zodpovednost a
svoju staznost méze adresovat iba jedinej prevadzkarni, ktorej sa predmetné Sluzby tykaju.

3) SEO PRAVIDLA A REBRICKY NA WEBOVEJ STRANKE
A) Kritéria odkazovania na podniky na webovej stranke

Uvedené prevadzky su Struktury ponukajuce sluzby rekonstrukénej, plastickej, kozmetickej,
vlasovej, zubnej, bariatrickej a reprodukcnej chirurgie. M6zu to byt kliniky, nemocnice alebo
akykolvek iny typ Struktury venovanej chirurgii, starostlivosti o tvar alebo telo. Uvedené
zariadenia sa vyznacuju tym, Ze maju sidlo v zahranici. Mézu sa nachadzat v krajinach v
ramci Eurépskej Unie (napr. Spanielsko, Cyprus, Madarsko atd.) alebo mimo nich (Turecko,
Thajsko, Dubaj, Tunisko atd.). Kazda prevadzka uvedena na webovej stranke ma
prezentacny list. Neuvadzame zoznamy ani nespolupracujeme s francuzskymi zariadeniami
alebo zariadeniami so sidlom vo Francuzsku.

o Partnerské zariadenia

Niektoré Prevadzkarne uvedené na Webovej stranke su obchodnymi partnermi
Sprostredkovatela. Tieto Prevadzkarne su ako také oznacené na Webovej stranke
(Partnerska prevadzkarer) na svojom profile.

e Zariadenia ,,BestClinic*.

Prevadzkarne uvedené na webovej stranke pod znackou ,BestClinic* su tie, ktoré
deklarovali, Ze spifiaju zoznam nasledujucich kritérii:

o akreditacia ,Joint Commission International” pre kvalitu a bezpecnost starostlivosti;
e Clenstvo v ISAPS;

e Clenstvo v ASAPS;

e Recenzie na Google: minimalne hodnotenie 4 z 5;

e Zavazky vodi pacientom (minimalna doba na rozmyslenie po cenovej ponuke,
pooperacné sledovanie, poistenie a zodpovednost).

Zariadenia ,BestClinic* nie su v su€asnosti na webovej stranke pristupné, pretoze prebiehaju
overovacie a validaéné postupy v sulade s regulaénymi poZiadavkami a kontrolami nalezitej
starostlivosti, ktoré su potrebné na zabezpecenie ich suladu s aktualnymi normami pred ich
kone¢nym zverejnenim.



B) Organizacia Webovej stranky a klasifikacia obsahu a Sluzieb Prevadzkarni
Webova stranka sprostredkovatela obsahuje najma 3 typy stranok:

o Kategoria stranok: kozmeticka chirurgia; vlasové implantaty; reprodukéna medicina;
starostlivost o chrup. V ramci kazdej kategérie je uvedeny zoznam dotknutych
prevadzok. UzZivatel mbzZe vyuZit' aj roletové menu, v ktorom najde zoznam oSetreni
podla kategorii.

e Stranky prevadzkarni: Kazda prevadzkaren, na ktoru sa odkazuje na webovej
stranke, ma prezentacny list. UZivatel méze filtrovat’ zariadenia podla geografie
(krajina, mesto), podla kategérie (liposukcia, rinoplastika). Pouzivatel ma pristup na
oficialnu webovu stranku zariadenia z jeho prezentaéného listu. Staéi prejst’ do sekcie
.recenzie” v spodnej Casti stranky a kliknut na nazov podniku.

e Blogové stranky alebo informacéné stranky: Tieto stranky poskytuju vdeobecné a
nelekarske informacie o rekonstrukénych, plastickych, kozmetickych, vlasovych,
zubnych, bariatrickych a reprodukénych chirurgickych zakrokoch (napr.: definicie,
cenové odhady, ¢asté otazky atd.).

Webova stranka ma tiez vyhladavaci nastroj, ktory vam umozriuje najst’ stranky
zodpovedajuce kfu€ovym slovam (napr.: liposukcia Turkiye).

Poradie prevadzok vyplyva z kritérii vyhlfadavania poskytnutych pouZzivatelom:
e Podla kategdrie lieCby;
e Podla klfu€ovych slov zadanych do vyhladavaca;
e Podla miesta (krajina, mesto).

Vysledky vyhladavania sa zobrazuju v chronologickom poradi, od najnovsieho (hore) po
najstarSie odkazované (dole). Poradie ucasti nie je ziadnym spésobom ovplyvnené
obchodnymi partnerstvami uzavretymi so Sprostredkovatelom.

B) Podmienky dereferencovania

Sprostredkovatel méZe byt poZiadany o odstranenie prevadzok, ktoré uz nespifiaju kritéria
uvedené v bode a), tych, s ktorymi uz nema obchodné partnerstvo, v pripade nahlasenia
nezakonného alebo chybného obsahu alebo dokonca v suvislosti so Ziadostou od organ
alebo sud.

4) VYSVETLENIA O OBSAHU, KTORY SA ZOBRAZUJE NA
INFORMACNYCH STRANKACH

Informacie dostupné na vSeobecnych informacénych strankach Webovej lokality alebo na
strankach Blogu nie su vyCerpavajuce a vyjadruju iba nazory autorov. Tento obsah sa
poskytuje na informacéné ucely a nemdze nahradit vedecké alebo lekarske poradenstvo na
zaklade konsenzu alebo konzultacie lekarskej povahy, ani sa za ne nemdéze povazovat.

Pouzivatel je vyzvany, aby bol opatrny a rezervoval si pouzitie informacii pre seba a tretie
strany, ako aj ziskané vysledky. Informacie dostupné na strankach so vSeobecnymi
informaciami nenahradzaju diagnézu a/alebo lekarske oSetrenie a v ziadnom pripade vas



neoslobodzuju od konzultacie s lekarom, ktory je jediny opravneny stanovit’ lekarsku
diagnozu a vhodnu liecbu.

Pravidla, ktoré musia pouzivatelia dodrziavat’

Kazdy pouzivatel webovej stranky sa zavazuje dodrzZiavat nasledujuce pravidla:
e Poskytovat presné, aktualne a pravdivé informacie;
e pouzivat webovu stranku na vyluéne osobné ucely;

e Po pripojeni cez Internetovu stranku skontrolovat, ¢i zvolena Prevadzkaren a
ponukané Sluzby zodpovedaju jej potrebam, poziadat Prevadzkaren o akékolvek
uzito€né a potrebné informacie pred realizaciou Sluzby;

e Nepouzivajte webovu stranku za u€elom branenia alebo zmeny jej prevadzky, najma
jej dobrovolnym alebo nedobrovolnym preplnenim, pred€asnym prenosom obsahu
mimo zamys&lanych pripadov pouZitia;

e Nevyberajte, nekopirujte, neduplikujte pisomny obsah, ktory don nepatri;
o Nevkladajte subory/programy, ktoré su Skodlivé alebo obsahuju pocitacové virusy;

* Nedovazajte, neuchovavajte, nezdieflajte neopravneny obsah, ktory je nezakonny,
rasisticky, pornograficky alebo ktory by mohol predstavovat podnecovanie k pachaniu
trestnych Cinov, ohovaranie a urazky, naruSanie sukromia alebo €iny ohrozujuce
neplnoleté osoby;

e Neukladajte ani neprenasajte obsah, ktory porusuje prava na obrazky, akékofvek
prava duSevného vlastnictva alebo akékolvek iné prava patriace inym.

Kazdy Uzivatel sa zavazuje osvojit si lojalne a nehanebné spravanie, prejavovat sa laskavo,
umiernene a rezervovane. Kazdému Pouzivatelovi sa zakazuje najma hanobit, urazat alebo
poskodzovat sukromie, imidz, Cest, déstojnost alebo dokonca dobré meno
Sprostredkovatela alebo Prevadzkarne.

5) ZABEZPECENE MECHANIZMY NAHLASENIA PROTI
NEZAKONNEMU OBSAHU

Sprostredkovatel zaviedol mechanizmy, ktoré umoziuju akejkolvek osobe alebo subjektu
upozornit ho na pritomnost Specifickych prvkov informacii na webovej lokalite, ktoré
povazuje za nezakonny alebo chybny obsah. Tieto mechanizmy su lahko dostupné a
pouzivaju sa a umoznuju podavat oznamenia elektronicky. Osoba je vyzvana na odoslanie
spravy prostrednictvom nasho kontaktného formulara.

Osoba, ktora nahlasuje, je poziadana, aby poskytla nasledujuce informacie, ak méze:

o dostatoCne podlozené vysvetlenie, preco tvrdi, ze predmetné informacie su
nezakonnym obsahom;



e Jasné oznaclenie presného elektronického umiestnenia tychto informacii, ako su
presné adresy URL a pripadne dodatoéné informacie na identifikaciu Obsahu
poruSujuceho autorské prava;

e meno a e-mailovu adresu osoby odosielajucej oznamenie, pokial neexistuje zakonna
vynimka;

e Vyhlasenie potvrdzujuce, Ze osoba predkladajuca oznamenie je v dobrej viere
presvedcCena, Ze informacie a tvrdenia v iom uvedené su presné a upiné.

Ak oznamenie obsahuje elektronické kontaktné udaje osoby, Sprostredkovatel jej o najskér
zasle potvrdenie o prijati spravy. Sprostredkovatel nasledne otvori postup na zaklade prijatej
spravy. Sprostredkovatel mdze v pripade potreby vypocut’ osobu, ktora nahlasila a/alebo
osobu (osoby), ktorych sa udajny nezakonny obsah tyka. Sprostredkovatel sa snazi
rozhodnut o informaciach, ktorych sa sprava tyka, v€as, dékladne, svojvolne a objektivne.

Ak sa sprava tyka podniku (alebo odbornika), Sprostredkovatel mu zasle doporu¢enym
listom s potvrdenim o prijati jasné a konkrétne odévodnenie zamySlaného rozhodnutia, ktoré
moze byt:

e QOdstranenie nezakonného obsahu;
e Docasné pozastavenie sluzieb;
e Ukonc&enie zmluvy.

Profesional bude mat moznost predlozit’ svoje argumenty obratom doporuéenou postou s
potvrdenim o prijati do 7 kalendarnych dni od prijatia listu Sprostredkovatela.
Sprostredkovatel zohfadni akukolvek pisomnu spatnu vazbu od odbornika a oznami mu
svoje kone&né rozhodnutie najneskér do 72 hodin od prijatia listu odbornika.

6) DUSEVNE VLASTNICTVO

Sprostredkovatel viastni prava dusevného vlastnictva tykajuce sa webovej stranky, jej
obsahu a prvkov, ktoré ju tvoria. Poskytnutie tychto prav nemozno analyzovat ako prevod
akéhokolvek prava dusevného vlastnictva v zmysle francuzskeho kédexu duSevného
vlastnictva. Preto pravo na pristup a pouzivanie, ktoré je mu udelené podla tejto zmluvy,
vylu€uje akykolvek prevod prav dudevného vlastnictva. Tyka sa to najma prav uvedenych v
¢lankoch L 122-1, L 122-6, L 122-7 Zakonnika o duSevnom vlastnictve.

Sprostredkovatel udeluje pouzivatelovi webovej stranky pocas trvania webovej lokality online
a pre cely svet pravo na pristup a pouzivanie webovej lokality v sulade s tymto, priCom toto
pravo nie je vyhradné, neprevoditefné a neprenosné.

PouZivatel prisne zakazuje akékolvek iné pouzitie vySSie uvedenych prvkov dusevného
vlastnictva, najma akukolvek reprodukciu, Upravu, Upravu, znazornenie, preklad,
usporiadanie, distribuciu, dekompilaciu bez toho, aby bol tento zoznam vy&erpavajuci.

Pouzivatel sa zavazuje, ze nebude Ziadnym spdsobom porusovat prava drzitelov a nebude
vykonavat €innosti, ktoré by mohli mat za nasledok falSovanie celého alebo €asti
akéhokolvek prvku alebo suc€asti webovej stranky.

Pouzivatel je informovany, ze pouzivanim, ktoré nie je v sulade s ustanoveniami tejto
zmluvy, sa vystavuje pravnemu konaniu (nekala sutaz, falSovanie a pod.).



Pouzivatel je informovany o tom, Ze od Sprostredkovatela méze byt vyzadované pouzivanie
uz existujucich diel, najma softvéru, ku ktorému ziskal prava potrebné na ich pouZitie.
Pouzivatel je predovSetkym informovany o tom, Ze Webova stranka moze pouzivat takzvané
.bezplatné“ alebo ,open source” moduly alebo kniznice alebo dokonca reprodukovat
bezplatné obrazky.

Upozoriujeme, Ze obrazky pouzité na ,webovej stranke” pochadzaju bud z online obrazovej
banky Pixabay.com (bez licennych poplatkov), alebo zo Shutterstock.com (id: 300944897)
alebo z Depositphotos.com (id: 22347598). Na platformach Pixabay, Shutterstock a
Depositphotos bol kazdy obrazok licencovany v sulade s podmienkami pouzivania a
zmluvnymi podmienkami $pecifikovanymi tymito sluzbami. Prava na pouzivanie tykajuce sa
tychto obrazov boli preto riadne ziskané v ramci platnych licenénych zmluv.

Licencie tykajuce sa prvkov (ktoré vam dava k dispozicii v pripade pisomnej ziadosti) mézu
obsahovat upIné vylucenie vSetkych zaruk. V tomto pripade Uzivatel akceptuje, ze drzitel
nemdze poskytnut vacsiu zaruku, ako ma on sam za licencie tychto prvkov. DrZitel preto
vylu€uje akukolvek zaruku tykajucu sa takzvanych ,free” alebo ,open source” prvkov, ktorych
licencie obsahuju vyluCenie zaruky.

7) ZODPOVEDNOST SPROSTREDKOVATELA

Uzivatel webovej stranky je vyhradne zodpovedny za svoje rozhodnutia a désledky svojich
rozhodnuti. Sprostredkovatel neméze niest zodpovednost za nevhodnost informacii pre jeho
potreby.

Zodpovednost Sprostredkovatela je mozné spochybnit len za Sprostredkovatelské sluzby a
v pripade pochybenia preukazaného Pouzivatelom.

Sprostredkovatel vynaklada maximalne usilie na zabezpecenie optimalnej urovne
bezpelnosti Webovej stranky a vlastnych Sprostredkovatelskych sluzieb a zavazuje sa
dodrziavat platné predpisy.

V pripade nahlasenia nezakonného obsahu a od okamihu, ked sa o niom dozvie
prostrednictvom nahlasenia alebo informovania, sa Sprostredkovatel zavazuje bezodkladne
konat, aby nezdkonny obsah odstranil alebo k nemu znemoznil pristup.

Na druhej strane, v pripade sudneho alebo spravneho organu, aby zakrodil proti
nezakonnému obsahu alebo klinike/nemocnici, méze byt Sprostredkovatel poziadany, aby
poskytol informacie tomuto organu a/alebo aby konal na odstranenie nezakonného obsahu
alebo pristup k nemu nemozny.

Zodpovednost Sprostredkovatela za priame Skody Uzivatela v ramci Sprostredkovatelskych
sluzieb je mozné spochybnit’ az po preukazani chyby priamo pripisatelnej
Sprostredkovatelovi, pricom je uvedené, ze nepriame Skody su vylucené.

Zodpovednost’ Sprostredkovatela teda nemozno pozadovat za ziadne nepriame Skody, ako
je strata prilezitosti, estetické poSkodenie, strata udajov alebo iné osobitné Skody alebo
udalosti mimo jeho kontroly alebo akékolvek skuto€nosti, ktoré mu nemozno pripisat.

8) UPRAVA VSEOBECNYCH PODMIENOK POUZIiVANIA



Sprostredkovatel si vyhradzuje pravo kedykolvek upravit alebo upravit podmienky tychto
vSeobecnych podmienok, ktoré budu dostupné z Webovej stranky.

9) DOHOVOR DOKAZU

Strany maju v umysle stanovit pravidla tykajlce sa ddékazov pripustnych medzi nimi v
pripade sporu a ich dékaznej sily. Strany uznavaju platnost a plna dékaznu silu
nasledujucich prvkov a procesov, ako aj podpisov a autentifikacnych procesov, ktoré
vyjadruju:

o Udaje a informacie prena$ané pouzivatefom z webovej stranky (najma
prostrednictvom formulara ziadosti o cenovu ponuku);

e Vymienané elektronické oznamenia (e-maily);

e IP adresy, protokoly pripojeni a ¢asové peciatky.

10) ROZHODNE PRAVO - PRISLUSNA JURISDIKCIA

Tieto vSeobecné podmienky pouZivania a sprostredkovatelské sluzby poskytované
Sprostredkovatelom sa riadia francuzskym pravom. Akykolvek spor vyplyvajuci z vykladu,
vykonavania alebo ukond&enia tychto vSeobecnych podmienok pouzivania bude predmetom
predchadzajuceho pokusu o priatelské urovnanie. V pripade sporu s PouZivatelom, ktory sa
nevyriesi priatelsky, sa vyslovna pravomoc prideli sudu v mieste bydliska odporcu v sulade s
¢lankom 42 Obcianskeho sudneho poriadku alebo v sulade s ¢lankom 46 Obdianskeho
sudneho poriadku. Ob¢iansky sudny poriadok.

11)PRAVO NA ODSTUPENIE

Ak ste spotrebitel s bydliskom v Eurdpe, eurdpske pravo na ochranu spotrebitela vam dava
pravo odstupit od tychto podmienok pouZzivania a poZiadat nas o odstranenie
prostrednictvom nasho kontaktného formulara. Vymazanie vasich informacii sa uskuto¢ni do
48 hodin a je uplne bezplatné.
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